&('/Ka-/’ VILA VANCUROVA o.p.s.

VANCUROVA Van&urova 1217/5, 746 01 Opava
B 3 IC 02250152, tel.: 552 301 050
L oS Py
- E-mail: socialni.pracovnice@vilavancurova.cz

SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

v Domové pro seniory €.

Pani:

nar.:
bytem:

(v textu této smlouvy dale jen Klient)

Vila Vanc€urova o.p.s.
Vandurova 1217/5, 746 01 Opava
zastoupena feditelem Miroslavem Glosem, MBA

(v textu této smlouvy dale jen Poskytovatel)

uzavieli v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

a vyhl. €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto zakona, tuto

smlouvu o poskytnuti sluzby socialni péée v domové pro seniory
podle § 49 citovaného zakona
(v textu této smlouvy déle jen ,Smlouva")

l.
Druh socialni sluzby

1. Na zakladé a dle podminek této Smilouvy, bude Klient pfijat Poskytovatelem k pobytu
v domové pro seniory na dobu neurcitou.



Klient prohladuje, Ze uvedl vSechny skuteénosti potfebné pro posouzeni zdravotniho stavu
Klienta a Ze tyto dolozil dostupnymi podklady a Ze mu neni znama 2adna skutecnost tykajici se
zdravotniho stavu Klienta, se kterou by Poskytovatele neseznamil. Bere na védomi, Ze pokud
se toto prohlaseni ukaze nepravdivym, nese odpovédnost za tim vzniklé nasledky.

Strany této smlouvy prohladuji, Ze berou na védomi, Ze Domov pro seniory Vila Vanc¢urova je
socialni zafizeni a neni opravnéno poskytovat péci klientiim, jejichz stav vyzaduje akutni
zdravotnickou péci a pfitomnost Iékafe (napf. cévni mozkové piihody, zavazné infekce
doporucené k |éCbé ve zdravotnickém zafizeni, stavy vyzadujici akutni 1éCbu bolesti, nahlé
pfihody bfisni, Urazy vyzaduijici chirurgické feseni, psychiatricka onemocnéni provazena stavy
dezorientace, neklidu, zdravotni péci po dobu 24 hodin apod.).

Il.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi v domoveé pro seniory

a) ubytovani,

b) stravu,

c) ukony péce.
Klientovi mohou byt poskytovany i fakultativni ¢innosti, na kterych se Klient s Poskytovatelem
dohodne. Fakultativni sluzby budou sjednany zvlastni smlouvou mezi Klientem
a Poskytovatelem. Fakultativni sluzby budou vyucétovavany v nasledujicim mésici po meésici,
ve kterém byly poskytnuty.

.
Ubytovani

Klientovi se poskytuje ubytovani v jednolizkovém / dvoulizkovém pokoji, a to dle urleni
Poskytovatele.
Standardni vybaveni pokoje tvofi:

e polohovatelné [0zko s antidekubitni matraci v poctu dle uzivateld ubytovanych

na pokaoiji;

o Satni nabytek, s pfiméfenym prostorem pro vSechny osoby ubytované na pokoji;

e nocni stolek;

e lozni souprava: polstar a pefina;

e socialni zazemi: bezbariérové WC a bezbariérova sprcha;

o osvétleni, které odpovida velikosti pokoje.
Mimo pokoj uvedeny v pfedchozim odstavci maze Klient zplisobem obvyklym uzivat spole¢né
s ostatnimi klienty v domové také jidelnu a dalSi spole€né prostory budovy.
Ubytovani zahrnuje také zajiSténi dodavek topeni, teplé a studené vody, elektrické energie,
uklid, prani a Zzehleni lozniho a osobniho pradia.
Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpusobilém
pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav Klienta spojenych s uzivanim
téchto prostor.
Klient je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani fadné; v prostorach
nesmi Klient bez souhlasu Poskytovatele provadét zadné zmény &i upravy.
Prostory urCené pro Klienty v€etné pokoju jsou nekufacké. Koureni je Klientdm povoleno
pouze ve vyhrazenych prostorech (napf. balkon).
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V.
Strava

Klient ma pravo pozadat Poskytovatele o poskytnuti stravy ve stravovacim rezimu
a Poskytovatel je povinen ji poskytnout Ci zaijistit jeji poskytnuti.

Stravovani Klienta probiha na zakladé predem zvefejnéného jidelniho listku.

V pfipadé potieby Poskytovatel zajisti péci nutricniho terapeuta a stravovani podle dietniho
rezimu Klienta a dle Domaciho fadu Poskytovatele.

V.
Péce
Poskytovatel je povinen poskytovat Klientovi, ktery je pfijemcem pfispévku na péci, na jeho
zadost tyto zakladni Cinnosti dle § 49 odst. 2 zakona ¢.108/2006 Sb. v platném znéni:

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

aktivizaéni éinnosti,

pomoc pfi uplathiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
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Klient prohlasuje, ze byl seznamen s Individualnim planem v rozsahu c¢innosti pfi
poskytovani socialni péce, které jsou uvedeny v priloze €. 3 této Smlouvy.

VI.
Fakultativni sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Klientovi fakultativni &innosti nad ramec zakladnich
¢innosti v rozsahu fakultativnich sluzeb dle ceniku. Cenik fakultativnich sluzeb je k dispozici
u vedouci domova, socialni pracovnice €i na sesterné.

Fakultativni sluzby jsou sjednavany zvlast vramci Smlouvy o poskytovani fakultativnich
sluzeb.

VII.
Misto a €as poskytovani socialni sluzby

Sluzba sjednana Smlouvou je poskytovana v domové pro seniory Vila VanCurova 0.p.s. na
adrese Vancurova 1217/5, 746 01, Opava.
Sluzba je poskytovana 24 hodin denné a to kazdy den po dobu U€innosti Smlouvy.



VIII.

Vyse uhrady a zpusob jejiho placeni
1. Klient je povinen uhradit cenu poskytnutych sluzeb. Sjednana cena za jeden kalendafni mésic
¢ini:

Uhrada za mésic

Poskytované sluzby: Uhrada za den (vychozi poget dni 30,42)
Ubytovani 280 K¢& 8.517,60 K¢
Stravovani 235 Ké 7.148,70 K¢&

Péce ve vySi pfiznaného prispévku na péci
CELKEM 515 Ké 15.666 Ké

2. Klient se zavazuje a je povinen platit uhradu za ubytovani, stravu a pécCi nejpozdéji do
posledniho dne v mésici za mésic, za ktery je Uhrada hrazena.

3. Pokud by Klientovi po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto &lanku za
kalendarni mésic nezlstala Castka ve vySi alesponn 15 % jeho mési¢niho pfijmu dle § 73
odst. 3 zakona €. 108/2006, o socialnich sluzbach, €astky uhrady se snizi.

4. Pro snizeni uhrady Klienta z didvodu nedostatec¢né vySe pfijmu, je Klient povinen dolozit
Poskytovateli vysi svého pfijmu ve smyslu § 7 zdkona &. 110/2006 Sb., o Zivotnim a
existenénim minimu, a to pfi nastupu do Domova pro seniory a dale pfi kazdé zméné pfijmu.
Oznameni o zméné ve vySi pfijmu musi Poskytovatel obdrzet nejpozdéji do 8 pracovnich dnu
ode dne zmény. ZamlCel-li Klient skuteCnou vySi svého pfijmu pfi snizené uhradé, je
Poskytovatel opravnén uctovat Klientovi plnou vysi thrady, a to po dobu, kdy nebyla skuteéna
vySe dolozena.

5. Klient je povinen zaplatit za poskytovani péce za kalendaini mésic Castku ve vysi pfiznaného
prispévku na péci podle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

6. Pokud bude Klientovi bez pfispévku na péci zpétné pfiznan pfispévek na péci, zavazuje se
uhradit pomérnou c¢ast jako uhradu za péci Poskytovateli za obdobi, kdy mu byla péce
poskytovana podle § 73 ods. 4 pism. a) zakona €. 108/2006, o socialnich sluzbach.

7. Uhradu poskytovanych sluZeb je mozno hradit bezhotovostné na udet &.: 240446618/0600,
VS xxxxxxx nebo v hotovosti na pokladné Poskytovatele nebo hromadnou uhradou
prostfednictvim CSSZ.

8. Poskytovatel je povinen vzdy pFedlozit Klientovi vyuétovani uhrady podle odstavce 1 za
kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 17. kalendarniho dne v mésici, ktery nasleduje po
kalendarnim mésici, za néjz Poskytovatel vyuctovani predklada.

9. Vratky za dobu nepfritomnosti v Domové pro seniory jsou stanoveny nasledovné:
a. vratka za celodenni stravu v dobé nepfitomnosti je 106 Ké — rozumi se cely
kalendarni den pobytu Klienta mimo zafizeni od 0:00 hodin do 24:00 hodin.



10. Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit vysi uhrady za ubytovani a vySi uhrady za
stravu, ale jen za podminek a v rozsahu stanoveném v pravnich pfedpisech, a dale v pfipadé
zmeény jinych okolnosti, které maji vliv na vysi této uhrady. Zména uhrady za ubytovani nebo
stravu, bude Klientim vzdy oznamena na nasténkach umistnénych na jednotlivych patrech,
pfipadné sdélenim této informace socialnim pracovnikem a e-mailem uvedené kontaktni
osobé Klienta. Klient souhlasi s touto formou informovanosti o zménach uhrady za ubytovani
nebo stravu, a timto také vyjadfuje svuj souhlas s pfipadnou zménou této uhrady. Ke zméné
dochazi od mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla zména uhrady Klientovi oznamena vyse
uvedenym zplasobem.

IX.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

1. Klient prohlasuje, Zze byl seznamen s Domacim fadem Domova pro seniory a ze mu plné
porozumél. Domaci fad je umistén v pracovné feditele, socialni pracovnice, v sesterné a také
na nasténce ve 3. patie budovy.

2. Klient prohlasuje, Zze byl seznamen se zpracovavanim osobnich udaji Vilou Vanéurova,
které je v souladu s pozadavky Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a volném pohybu téchto
udaji (GDPR) a pfipadné dalSich souvisejicich predpist. Informace o zpracovavanych
osobnich udajich jsou uvedeny v pfiloze &. 2 této Smlouvy.

3. Klient dava souhlas Poskytovateli ke shromazd'ovani a zpracovani osobnich a citlivych
udaji, a to za u€elem tvorby individualniho planu, za uc¢elem podavani informaci o socialni
situaci organim statni a vefejné spravy. Klient souhlasi s poskytnutim osobnich a citlivych
udaju dle zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v rozsahu a po dobu, ktera je
vymezena v pfiloze €. 2 této Smiouvy.

4. Klient bere na védomi, ze Domov pro seniory je otevienym typem zarizeni, které nijak
neomezuje svobodny pohyb klientii a nenese zadnou odpovédnost za Skody, které
muze Klient utrpét v souvislosti s opusténim arealu, a to v kteroukoliv denni €i noéni
dobu.

5. Klient dale bere na védomi, Zze Poskytovatel neodpovida za osobni a cenné véci klientl a
nema pro jejich hlidani zvlastni ostrahu. Prohlasuji, Ze Klient byl pou¢en o moznosti uschovy
hotovosti a cennosti v trezoru umisténém v pracovné socidlni pracovnice.

X.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

1. Klient mGze Smlouvu vypovédét bez udani davodu. Vypovédni IhGta pro vypovéd Klientem
¢ini 1 kalendarni mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
kalendafnim mésici, v némz byla tato vypovéd doru¢ena Poskytovateli.



2. Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét zejména z téchto duvodu:
a. jestlize je Klient v prodleni s uhradou za ubytovani, stravu nebo ukony péce, €i dalsi
sluzby, po dobu delSi nez 60 dna,
b. jestlize Klient i po opétovném napomenuti hrubé porudi povinnosti, které mu vyplyvaji z
vnitfnich pravidel a Domaciho fadu Domova pro seniory,
c. jestlize se zdravotni stav Klienta zméni do té miry, ze Poskytovatel neni schopen
poskytovat odpovidajici péci.
3. Vypoveédni Ih(ta pro vypovéd danou Poskytovatelem ¢€ini 1 kalendarni mésic a pocina bézet
prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla tato
vypovéd Klientovi doru€ena.

XI.
Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva je sjednana na dobu neurcéitou, pficemz nabyva platnosti od okamziku jejiho
podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva na u&innosti od dne xx.xx.2023.

3. Klient nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

n

XIl.
Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

2. Smlouva muze byt ménéna nebo zru$ena pouze pisemné.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze Smlouvu
neuzavrely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné
a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Opavé dne xx. xx. 2023

Klient Poskytovatel
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VYPIS Z DOMACIHO RADU POSKYTOVATELE

Druhy pobytovych sluzeb Vila Van€urova

Poslani

Filozofie Vila Van€urova

Charakteristika zafizeni

Pfijem klienta

Nastup klienta

Léky, IéCebné prostfedky a kompenzacni pomucky
Lékarska péce

Socialni péce

. Poskytované sluzby

. Ubytovani

. Uklid

. Navstévy

. Platby za pobyt a sluzby, odhladovani stravy, ostatni uhrady
. Informovanost o opusténi budovy

. Koufeni

. Pouziti radia a televize

. Bezpecnost, dodrzovani zasad BOZP a Pozarni ochrany
. Pfipominky stiznosti

. Umrti klienta

. Ukonéeni pobytu

. Nerespektovani pravidel sluzby a jeji zneuzivani

. Zavérecna ustanoveni

Priloha ¢. 1



Priloha €. 2

INFORMACE O ZPRACOVAVANIi OSOBNICH UDAJU

Klient poskytovatele socialnich sluzeb Vila Van€urova o.p.s., se sidlem Van&urova 1217/5, 746 01
Opava, nebo jeho zastupce, podpisem tohoto dokumentu bere na védomi, Ze pfi poskytovani sluzeb
socialni pécCe jsou zpracovavany jeho nize uvedené osobni udaje v rozsahu nutném pro splnéni
smluvnich a zakonnych povinnosti zafizeni socialnich sluzeb, a to po dobu vyplyvajici z pravnich

predpisu, pfipadné po dobu trvani smlouvy:

jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, adresa bydlisté, zdravotni pojistovna, stupen pFispévku
na péci, vyde pfispévku na péci, pfijmy podle zdkona o zivotnim minimu, svépravnost, udaje
0 zakonném zastupci a ustanoveném zastupci na zakladé plné moci (jméno a pfijmeni, adresa,
telefon, e-mail). Udaje o zdravotnim stavu, o nepfiznivé socidlni situaci a idaje o schopnosti zvladat
zakladni zivotni potfeby. Poskytovatel vede zaznamy o rozsahu a o prabéhu poskytované sluzby,

potfebach a schopnostech klientu.

Povinnost poskytnout osobni Udaje

Klient, nebo jeho zastupce, je srozumén, Ze pokud by se zpracovanim osobnich udaji ve vyse
uvedeném rozsahu nesouhlasil, zafizeni socialnich sluzeb by mu nemohlo pozadovanou socialni

sluzbu poskytnout. Poskytnuti vySe uvedenych udaju je tedy smluvnim pozadavkem.

Zpracovani na zakladé opravnénych zajmu

Klient, nebo jeho zastupce, dale bere na védomi, Ze poskytovatel socialnich sluzeb zpracovava na
zakladé svych opravnénych zajmu dalsSi osobni udaje klienta:

VaSe Cislo obCanského prikazu a jeho dobu platnosti, statni pfisluSnost. S kym a jak nyni bydlite, kdo
zaméstnani, zvyky a zplsob komunikace a to za ucelem individualizace péce a zlepSovani
poskytovanych sluzeb. Poskytovatel pofizuje fotografie a videozaznamy z poradanych akci za ucelem
prezentace a propagace poskytovatele, a to zejména formou zvefejnéni téchto zaznamu
na nasténkach u poskytovatele a na internetovych strankach poskytovatele. Zpracovava osobni udaje

uréené kontaktni osoby (jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-mail).



Zpracovani na zakladé souhlasu

Klient, nebo jeho zastupce, dale bere na védomi, Ze poskytovatel socialnich sluzeb mize zpracovavat

dalSi osobni udaje na zakladé udéleného souhlasu, ktery maze byt kdykoliv odvolan.

Prijemci osobnich udaja jsou pouze subjekty, u nichz predani vyplyva pfimo ze zakona, tedy

zejména zdravotni pojistovna, ufad prace apod.

Prava klienta souvisejici se zpracovanim

[0 Klient ma pravo zadat o informace o kategoriich zpracovavanych osobnich udajl, ucelu, dobé
a povaze zpracovani a o pfijemcich osobnich udaju;

[0 Klient ma pravo pozadat o poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich udaju;

0 Klient ma pravo pozadat pfi naplnéni podminek stanovenych relevantnimi pravnimi predpisy, aby
osobni udaje byly opraveny, doplnény nebo vymazany, pfipadné jejich zpracovani omezeno;

[0 Klient ma pravo vznést namitku proti zpracovavani osobnich Udaju a pravo podat stiznost

u dozorového uradu;

O Klient ma pravo byt informovan o pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich udaji a to tehdy,
pokud je pravdépodobné, Ze dany prfipad porusSeni bude mit za nasledek vysoké riziko pro jeho

prava a svobody.

Blizsi informace o zpracovani osobnich byly sdéleny klientovi nebo jeho zastupci pfi podpisu tohoto

dokumentu a jsou zvefejnény na webovych strankach: www.vilavancurova.cz.

Kontaktni osoba spravce Vila Vancurova o.p.s. pro ochranu osobnich udaji Miroslav Glos, MBA,
feditel, muzete jej kontaktovat na adrese Vila Vanc€urova o.p.s., Van€urova 1217/5, Opava, pfipadné

prostfednictvim e-mailu: reditel@vilavancurova.cz.

Prohlaseni klienta nebo jeho zastupce

Poté, co jsem mél moznost klast doplfiujici otazky a zeptat se na vSe, co pokladam za podstatné,
a moje dotazy mi byly uspokojivé zodpovézeny, prohladuji, Ze jsem informacim a vysvétlenim piné

porozumél a povazuji pouéeni mé osoby za dostatecné.

V pfipadé, Ze se s timto dokumentem seznamuiji jako v zastoupce Klienta, prohlasuji, Ze s jeho
obsahem a dlsledky pro prava a povinnosti dotéenych subjektl byl pfiméfenym zpusobem, tedy

jasné, srozumitelné a za pouziti jednoduchych jazykovych prostfedkl, seznamen i samotny Klient.



